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REGULAMENTO INTERNO DA TEC PROTEGAO VEICULAR.

PREAMBULO E OS PRINCIPIOS QUE REGEM A TEC PROTEGAO VEICULAR.

Senhor (a). Associado (a) este Regulamento Interno estabelece as regras para usufruir do socorro mutuo e
beneficios da TEC Protecao Veicular, normas as quais foram informadas previamente e que foram
disponibilizadas no nosso site (www.tecprotecaoveicular.com.br) e encaminhadas via e-mail no ato da
filiagdo. Destarte, torna-se imprescindivel a leitura e compreensio deste regulamento, visto que, para
usufruir é necessario o cumprimento de todas as regras aqui determinadas e pelos comunicados e portarias
sancionadas pela Diretoria Executiva e levada ao conhecimento dos Associados pelo mural de avisos e
através de publicacio no site.

A TEC Protecao Veicular é uma Associagio civil, com fulcro no artigo 5°, incisos X VII, XVIII, XIX, XX
e XXI da Constitui¢ao Federal e artigo 53 e seguintes do Cédigo Civil, cujo objetivo é a defesa e promogao
dos interesses de seus Associados, lhes oferecendo um rol de beneficios e amparo por meio do socorro
mutuo, fundamentado pelo principio associativo.

O socorro mutuo surgiu a partir da ideia de ajuda mutua, que é uma forma de cooperagio reciproca para
alcancar os objetivos de um grupo. Com essa ideologia a Associacdao visa proporcionar ao Associado o
amparo necessario por meio da divisao das despesas ja ocorridas (certas e passadas) entre todos os
Associados.

Por fim, esclarecemos que a TEC Protegao Veicular é regida pelas leis referentes a associagdes civis, além
de seu Estatuto e Regulamento Interno, nao se aplicando, em hipotese alguma as normas referentes ao
seguro empresarial, que é totalmente distinto do objetivo e atividade de Associagio, razio pela qual
ratificamos o pedido de leitura de todos os artigos deste regulamento.

A TEC Protegdo Veicular rege-se nas suas relagées com os Associados pelos seguintes principios:

Eticidade: A TEC Protecao Veicular pauta sua conduta na boa-fé, lealdade e confianca, visto que coloca
de forma prévia para aqueles que pretendem fazer parte do grupo, bem como aqueles que ja sao Associados
a sua atividade e natureza, deixando bem claro nao ser um seguro empresarial, mas um grupo fechado de
pessoas que realizam entre si a divisao de suas despesas pretéritas, bem como expde previamente as normas
que regem esse grupo, principalmente sobre as situagdes que serdo objeto de amparo e as que nao serdo
amparadas.

Regras claras, precisas e escritas: Todas as normas do grupo sio escritas de forma simples e devem ser
anteriores ao fato, devendo o Associado, no momento da filiagao, ser informado de forma prévia sobre o
teor deste e dos demais instrumentos e, depois de filiado, receber via dos documentos contendo de forma
escrita, simples e concreta os limites do grupo. Além disso, as normas importantes e restritivas de direitos
dos Associados estdo em negrito e sublinhadas.

Fungio social do Regulamento: As normas da TEC Prote¢ao Veicular foram criadas pelo grupo para
atender os seus fins sociais e, em especial, a0 bem comum, sendo aplicadas a todos Associados sem
distingdes. Nesse sentido, antes da filiagao a Associagao pede que, voluntariamente, dé ciéncia de tais
regras e que se comprometa o Associado a cumpri-las na sua totalidade e em prol da coletividade.
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CAPITULO1

DAS CONDICOES GERAIS DE PARTICIPACAO.

Art. 1°. Para o programa de socorro mutuo e/ou beneficio o Associado deve, voluntariamente, no
momento de associar-se indicar seu interesse na participagao, incluindo na ficha de filiagdo os
beneficios/atividades que deseja e se comprometer a contribuir com as cotas necessatias, referentes a
administracdo e divisao das despesas, bem como realizar o pagamento da taxa de filiagao.

§ 1°. No caso de escolha de participagao do socorro mutuo (rateio de despesas), o Associado deve indicar
o veiculo/motocicleta o qual pretende incluir como bem material, devendo este ser previamente
cadastrado junto a TEC Protecao Veicular através de registro realizado por um colaborador ou parceiro
cadastrados, arquivando-se fotos e todos os documentos pertinentes.

§ 2°. Para cada veiculo/motocicleta indicado sera cobrado, através de boleto bancario ou outra forma que
venha a ser estabelecida pela TEC Protecao Veicular, uma mensalidade, a titulo de custo administrativo,
beneficios, caixa peculio (parte fixa) e rateio das despesas ocorridas (parte variavel, a depender do numero
de despesas verificadas). O valor da referida mensalidade é referente as despesas do més anterior (passadas
e certas), sendo atualizada conforme necessidade do grupo. Os custos para identifica¢do de titulos pagos
junto a carteira de cobranga do banco e postagem poderdo ser cobrados individualmente, anexos ao seu
valor total.

§ 3°. Através da avaliagdo do veiculo por meio da Fundagio Instituto de Pesquisas Economicas — FIPE e
beneficios escolhidos sera definida quota e, consequentemente, o valor da mensalidade.

§ 4°. Independentemente de quem seja o condutor, o socorro mutuo sera feito exclusivamente ao
Associado, salvo se o condutor estiver dentre uma ou mais hipdteses elencadas no art. 30 deste
instrumento, situagao em que o Associado nao fara jus ao amparo.

§ 5°. O Associado inadimplente nio tem direito a nenhum amparo e beneficio oferecido pela TEC
Prote¢ao Veicular. Nesta senda, considera-se inadimplente e em mora, independente de notificagio ou
interpelagao, o Associado que nao pagar sua mensalidade (titulo certo, liquido e exigivel) na data do
vencimento. A Associa¢ao reserva-se ao direito de incluir aos 6rgaos de prote¢ao ao crédito o Associado
que nao quitar todo e qualquer débito legal no prazo de 30 (trinta) dias apds o vencimento, sendo enviada
antecipadamente notificagdo extrajudicial constando valores e prazos para regularizagio.

§ 6°. O Associado que realizar o pagamento do boleto em atraso voltara a ter o amparo e beneficios do
grupo somente com 02 (dois) dias uteis, contados da data do pagamento em atraso, entretanto, o evento
ocorrido no periodo de inadimplemento nao tera amparo. O Associado que atrasar deve comparecer a
sede da TEC Prote¢ao Veicular para realizar o pagamento da mensalidade em atraso, taxa de reativacao e
efetuar novo cadastro do veiculo. A auséncia desta verificagao impossibilitara o recebimento do valor da
mensalidade pela Associagao.

§ 7°. Apds 90 (noventa) dias de atraso, o Associado nio fara jus aos beneficios de socorro mutuo, salvo
em caso de pagamento dos débitos em aberto e das novas taxas de cadastro.

Art. 2°. Ap6s a filiagao, todo Associado compromete-se, em prol da coletividade, a participar do rateio das
despesas pelo periodo minimo de 90 (noventa) dias, podendo exercer o direito de desfiliar-se da
Associagdo, ressalvado o periodo minimo. No entanto, em relagio a obrigacdo pecuniaria, cabera ao
Associado realizar a quitacao dos valores, sob pena de cobranca e seus efeitos legais. O Associado que se
desfiliar por quaisquer motivos, antes de completado o periodo minimo de participa¢ao no socorro muituo
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pagara multa correspondente ao valor da média da divisao de prejuizos (MDP) dos 03 (trés) dltimos meses,
referente a sua cota de socorro mutuo, multiplicada pelo numero de dias faltantes (90-Dias que

permaneceu Associado) para o término de seu periodo minimo de Associagdao, mais o valor referente a 1,5
vezes a taxa de administragao (T'A) referente a sua cota de socorro mutuo, sendo definida pela seguinte
férmula: MDP (em dia) x (90-DPF) + (1,5 x TA) = Valor da multa. ESS

Art. 3°. Além do periodo citado no art. 2°, caso o Associado tenha recebido ou venha a receber qualquer
amparo da TEC Protecdo Veicular, de forma a dar continuidade ao socorro mutuo e solidariedade do
grupo, se compromete a participar por um periodo minimo de 180 (cento e oitenta) dias. Em nenhuma
hipotese, tera qualquer direito a ressarcimento de valores quanto a sua desfiliacao, inclusive no caso de
venda do veiculo ou qualquer outro motivo, com a aplicagao do calculo de multa com base no § 1° do art.
2°, mas 3,5 vezes o valor da taxa de administragao.

Paragrafo inico. A TEC Protegao Veicular podera deduzir o valor indicado no artigo acima no momento
do pagamento do beneficio integral ou firmar instrumento particular com o Associado, de modo a garantir
o melhor funcionamento da Associagao e, de consequéncia, crescer cada vez mais e aprimorar os
beneficios e vantagens oferecidas.

Art. 4°. A desfiliagao antes dos prazos estabelecidos nos artigos 2° e 3°, sem a total quitacdao da obrigacao
pecuniaria assumida, possibilita a Associacdo o direito de cobranga dos valores em aberto, por meio de
todos os instrumentos legais e cabiveis.

Art. 5°. Caso o Associado se envolva em mais de 02 (dois) acidentes de transito no periodo de 12 (doze)
meses, havera incidéncia de multa correspondente a 02 (duas) vezes o valor da ajuda participativa do
Associado, referente a0 més respectivo ou transferéncia de cota de participa¢do e contribui¢do por um
periodo de 06 (seis) meses para o primeiro nivel acima da cota o qual esta vinculado.

Art. 6°. O Associado que desejar se desfiliar da Associagao deve comparecer a sede da TEC Prote¢ao
Veicular para quitar suas pendéncias e assinar a carta de desfiliagao, preferencialmente até o dia 15 (quinze)
do més vigente, evitando sua participagao na ajuda associativa do més subsequente. A desfiliagao sera feita
apenas pessoalmente, nio sendo aceito por outros meios. Para Associados que tenham instalado o
rastreador, deve realizar, antes da data informada, a retirada do equipamento.

§1°. A desfiliagao sera realizada apenas pessoalmente na sede da Associa¢ao, com o devido preenchimento
da carta de desfiliacao.

§ 2°. A exclusao do Associado far-se-a:

I. Por decisao do Diretor Presidente, se o Associado praticar atos que firam os interesses normativos,
subjetivos ou finalidades da Associagao;

II.  Por falta de pagamento das mensalidades ou qualquer outra obrigaciao pecuniaria assumida;

ITI. Por analise do Diretor Presidente dos riscos que o Associado possa oferecer ao bem-estar da
Associacio;

Paragrafo tinico. A exclusiao de Associado sempre sera por meio de processo administrativo que assegure
ao interessado, oportunidade de contraditério e ampla defesa, cabendo recurso a Diretoria e, em segundo
momento, a Assembleia Geral. O prazo do recurso sera de 05 (cinco) dias tteis, contados da intimagao da
decisao.
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CAPITULO II

DAS CONDICOES PARA SOCORRO MUTUO E PROCEDIMENTO DE PAGAMENTO,
REPARO E/OU APRESENTACAO DE SINISTRO.

Art. 7°. O Associado passara a ter direito a usufruir dos beneficios e do socorro mutuo, tais como,
assisténcia 24 (vinte e quatro) horas, divisao das despesas originadas de roubo, furto ou colisao e demais
beneficios oferecidos através de parcerias, a partir de 24 (vinte e quatro) horas apés o pagamento da taxa
de filiagao, assinatura da ficha de filiagao e regulamento interno, bem como o cadastramento no Sistema
de Gerenciamento de Associagoes (SGA). Ja o servigo de assisténcia 24 (vinte e quatro) horas tera até 01
(um) dia tutil para sua validade e funcionamento, a partir da data indicada na folha de filiagao.

Art. 8°. O beneficio de socorro mutuo em relagao a despesas originadas por roubo, furto e colisio, bem
como outros beneficios indicados nesse regulamento (carro reserva, protecao de vidros, etc.) sera
oferecido através da divisao dos prejuizos ocorridos entre os proprios Associados. A contabilizagdao destas
despesas ¢ iniciada a partir do dia 15 (quinze) de més vigente e encerrando-se no dia 15 (quinze) do més
subsequente, ou seja, com até 30 (trinta) dias, emitindo assim a mensalidade com vencimento para o
proximo dia 05 (cinco), ou seja, com até 30 (trinta) dias ap6s o fechamento das despesas ocorridas.

Art. 9°. Os Associados cadastrados antes do fechamento geral das despesas podem participar de ajudas
ou complementos anteriores a data de seu cadastro ou até mesmo participar de ajuda e complementos
referentes ao més de seu cadastro, desde que seu cadastro seja realizado antes da cotizagdo das despesas
ocorridas e geragao da mensalidade. O novo Associado se compromete a colaborar com o grupo no
pagamento referente ao socorro mutuo e complementos anteriores ao seu cadastro.

Art. 10. Sobre admissao de Associado podera a TEC Protegao Veicular recusa-lo em até 07 (sete) dias,
contados a partir da data de assinatura e entrega da ficha de filiacio. No caso de eventual recusa, sera
informado o interessado. Os valores eventualmente pagos a titulo de filiagdo serdo devolvidos, sendo
descontado, quando ocorrer, os valores referentes aos servicos prestados por terceiros e equipamentos. O
Associado tem o direito de cancelar sua filiacao em 07 (sete) dias e receber o valor referente a sua taxa de
filiagdo, caso a desisténcia seja superior a 07 (sete) dias, o Associado nio tera direito a receber de volta os
valores pagos pela filiagao e servigos recebidos.

Art. 11. E exigido para todo e qualquer veiculo a instalacio de antifurto, sensor de presenca ou
rastreador/localizador, quando a Diretoria Executiva, apds analise, declarar necessario. O Associado que
nao instalar o equipamento, nao sera em nenhuma hipétese, amparado pelo grupo. A comprovagao da
instalagao sera feita mediante apresentagao de nota fiscal ou recibo de instalagdo ou mediante inspecao
por colaborador da TEC Prote¢ao Veicular. O comprovante deve ser entregue na sede da Associacao em
até 05 (cinco) dias corridos da data da filiagao, ap6s esse periodo a constatagao de instalagao devera ser
feita por meio de inspe¢ao. Em qualquer hipdtese, o Associado somente sera amparado mediante
apresenta¢ao antecipada do comprovante de instalacao.

Paragrafo unico. Sera obrigatorio o equipamento de monitoramento (Rastreador/Localizador) a todos
os veiculos movidos a Diesel e para os veiculos movidos a gasolina/4lcool ou GNV que for considerado
especial por motivos de roubo e furto ou por ter equipamentos (som, rodas, DVD, motores especiais,
pecas importadas, etc.) que possa contribuir para danos nos veiculos e aumentar as despesas do grupo.

Art. 12. A pessoa responsavel pela instalacdo é obrigada a fazer uma analise na parte elétrica e mecanica
do veiculo, para averiguar defeitos antes da instalagdo. O Associado ou responsavel pelo veiculo sera
avisado sobre os possiveis defeitos do veiculo e assinara o laudo técnico dando autorizacdo para a
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‘ instalagao, desde que os defeitos diagnosticados nao atrapalhem o bom funcionamento do antifurto,
sensor de presenca ou rastreador/localizador.

Art. 13. A TEC Protecao Veicular nio pagara prejuizos causados pelos instaladores, sendo estes
responsaveis pelos seus atos e servicos prestados.

Art. 14. A divisao dos prejuizos por meio de socorro mutuo sera limitada ao valor maximo de R$
150.000,00 (cento e cinquenta mil reais), com base na FIPE, sendo o amparo ao Associado no percentual
de 100% (cem por cento), salvo nas hipéteses discriminadas neste Regulamento que prevé o amparo em
percentual menor em razao de depreciagao.

§ 1°. Caso o veiculo por motivo de perda total, roubo ou furto tenha chassi remarcado, seja procedente
de leildo, pelo motivo de colisio, capotamento, alagamento, incéndio ou recuperado de roubo ou furto,
que foi indenizado por algum outro 6rgao, seja este publico ou privado, tera uma desvalorizagio de 30%
(trinta por cento) do valor indicado pela FIPE, pelo ano de fabricacao do veiculo.

§ 2°. O veiculo recuperado e constatado que houve remarcagdo no chassi apés o roubo ou furto, nao
caracteriza direito ao beneficio por motivos de descaracterizagao do veiculo ou desvalorizagao de mercado,
nessa hipétese sera realizado o reparo ou pagamento integral, a forma de amparo sera feita conforme art.
15.

§ 3°. Na hipétese em que, apos roubo ou furto, o veiculo for encontrado incendiado (carbonizado),
submerso em rios, lagos, represas, tanques de agua, a repara¢ao dos danos atingira o teto maximo de 100%
(cem por cento) em sua referéncia na FIPE pelo ano de fabricacio do veiculo.

§ 4°. No caso de roubo ou furto que houver a recuperacio do veiculo, a TEC Protegdao Veicular cobrira
0s reparos necessarios, exceto os relativos a acessorios, cobrando-se do Associado a ajuda participativa.

§ 5°. Se o veiculo for procedente de leilao em razao de busca e apreensio (financiamento), devolugao
amigavel ou rescisao contratual, este tera 15% (quinze por cento) de desvalorizac¢do do valor indicado na
FIPE pelo ano de fabricagao do veiculo.

§ 6°. O valor do bem material, ou seja, o veiculo/motocicleta é atribuido unicamente pelo valor indicado
na FIPE, realizado com base no ano de modelo do veiculo e nao no ano de sua fabricacao. Ex.: Gol
2015/2016, sera utilizado o ano de 2016, sendo o modelo 2015 apenas um referencial para alteracio da
versao do veiculo. Podera ser utilizada como referéncia a consulta de outros sites tais quais:
www.webmotors.com.br ou www.molicar.com.br, para auxiliar a comprovacao de versao e modelo do veiculo e
valor junto a FIPE. Caso ndo conste o preco médio do veiculo junto a tabela FIPE, serdo utilizadas outras
fontes de informacdes locais e/ou nacionais para o devido ajuste do valor médio do beneficio.

§ 7°. Para veiculos novos (“0 km”), o pagamento do amparo correspondera ao valor especificado no valor
da tabela FIPE, tendo como parametro a data de assinatura do contrato, desde que satisfeitos TODOS os
itens abaixo:

I. Cadastramento prévio, realizado antes da retirada do veiculo das dependéncias da revendedora ou
concessionaria autorizada pelo fabricante;

II.  Dano veicular ocorrido dentro do prazo de 90 (noventa) dias, contados da data de aquisi¢ao do
veiculo, conforme nota fiscal;

ITII. Cabera a Diretoria da TEC Prote¢ao Veicular a escolha de beneficiar integralmente o valor do
veiculo ou de promover o conserto do mesmo em caso de danos parciais, sempre observando o
melhor interesse economico do grupo.
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Art. 15. Havera amparo integral quando a avaliacao de conserto a ser feito pela TEC Protegao Veicular
atingir ou ultrapassar 70% (setenta por cento) do valor obtido pela FIPE, pelo ano de fabricagao do veiculo

na data do evento danoso, na hipétese de nao atingir esse percentual realizara o amparo parcial, ou seja, o
conserto do veiculo. Tanto integral, quando parcial, o beneficio sé tera vigéncia apds o pagamento da
ajuda participativa e entrega de toda a documentagao.

Paragrafo tnico. O ressarcimento do dano gerado no veiculo do Associado podera ser feito de uma sé
vez ou parcelado, dentro do periodo estipulado ou no més subsequente, desde que os tramites legais para
o ressarcimento e a ajuda associativa estejam concluidos, sendo comprovados através de boletim de
ocorréncia, orcamentos e documentos exigidos de acordo com as condi¢ées economicas da TEC Prote¢ao
Veicular e a critério da Diretoria Executiva.

Art. 16. Quando o veiculo sofrer danos materiais parciais, o amparo do Associado sera feito com base nos
custos das partes, pecas e materiais a substituir, bem como da mio de obra necessaria para reparagao ou
substituicao. Nessa hipotese, ndo serdo amparadas avarias pré-existentes, detectadas no momento do
cadastro ou avarias que nao guardam relacio com o evento danoso.

§ 1°. A TEC Prote¢ao Veicular providenciara o conserto do veiculo danificado, em oficina referenciada,
contra recibo ou nota fiscal do servi¢o, no prazo de 45 (quarenta e cinco) dias tuteis. O prazo de reparo
podera ser estendido para 60 (sessenta) dias uteis dada a complexidade do servico ou a espera por pegas,
analisado o caso concreto.

§ 2°. A reparagido dos danos sera feita, preferencialmente, com a reposi¢cdo de pegas originais, caso o
veiculo esteja coberto pela garantia total do fabricante. Podendo ser utilizadas pegas originais usadas ou
similares sempre em comum acordo com o Associado, desde que as mesmas nao comprometam a
seguranca e a utilizagdo do veiculo. Aos veiculos com mais de 10 (dez) anos de fabricagao serdo atribuidos
tratamentos prioritarios na recuperagao das partes danificadas.

§ 3°. A garantia do servico sera dada pela oficina que o realizou, conforme suas regras.

Art. 17. A TEC Protecao Veicular nio se responsabiliza pela demora de fornecedores no envio de pegas
especificas, as quais podem ser enviadas de outro Estado ou importadas. Na hipétese em que for verificada
a dificuldade na aquisicao de pegas para reposi¢ao, em razao da especialidade do veiculo, o Associado sera
informado de forma clara e simples sobre a eventual demora no conserto.

Art. 18. O reparo do veiculo sera feito obrigatoriamente em oficina referenciada e aprovada pelo
Associado. Caso o Associado deseje o reparo do veiculo em oficina de sua indicagao ou concessionaria
autorizada, a TEC Protec¢ao Veicular fara os orcamentos para o reparo do veiculo, se o valor do orgamento
obtido pela TEC Protecio Veicular for menor do que o aferido no estabelecimento escolhido pelo
Associado, este arcara com a diferenca e anuird com os seguintes termos:

I. A qualidade do servico prestado é de responsabilidade da oficina indicada pelo Associado, sendo a
TEC Protecao Veicular isenta de qualquer responsabilidade;

II. O fornecimento das pegas ocorrera por conta da TEC Protecdo Veicular, salvo por solicitagao
contraria por parte da Diretoria Executiva;

ITI. Apos o reparo o veiculo tera de passar por novo cadastro, para tornar a usufruir dos beneficios da
TEC Protecao Veicular;

IV. A oficina tera de faturar os servigos prestados a TEC Prote¢ao Veicular;

V. A oficina deve estar ativa com suas obrigac¢des fiscais, emitir nota fiscal e ndo possuir nome incluso
nos 6rgaos de prote¢ao de crédito;
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Art. 19. No caso do pagamento do beneficio integral ou de substituicio de pegas, os materiais
remanescentes (pecas ou veiculo/motocicleta danificado) pertencerdo a TEC Prote¢ao Veicular.

Art. 20. Em todo pedido de amparo, seja integra ou parcial, sera devido o pagamento da ajuda participativa,
ou seja, em qualquer fato que o Associado comunicar a TEC Prote¢ao Veicular (vidro, furto, roubo, etc.)
e houver a ocorréncia de algum beneficio sera obrigatério o pagamento, conforme tabela pré-estabelecida.

Paragrafo unico. O valor da ajuda participativa obedecerd aos limites de valores minimos pré-
estabelecidos pela “Tabela de Veiculo e Participagoes” vigente. Os valores aqui estabelecidos sao
informados para os Associados antes da filiagao, bem como expostos em documento escrito.

Art. 21. O veiculo caracterizado como aluguel, taxi, autoescola, fretamento ou comercial, serao
considerados especiais e tera valor diferenciado da ajuda participativa, qual sera definido pela Diretoria
Executiva por meio da “Tabela de Veiculo e Participa¢des” baseado na FIPE.

Paragrafo tunico. Serio considerados veiculos de categoria especial, os que tiverem as seguintes
caracteristicas: peg¢as nacionais ou importadas (lancamentos ou fora de linha de montagem sem reposi¢ao
pelo fabricante), precos, dificuldades de acesso a compra no mercado, caracteristicas técnicas do veiculo
como acessorios (teto solar, airbag, motor turbo de série, equipamentos se seguranga, dispositivos
elétricos), bem como outros fatores que coloque em risco o aumento do indice de prejuizo da Associagao
em caso de danos com o veiculo. Todos os veiculos cadastrados poderao sofrer alteragoes em suas ajudas
participativas de acordo com a Diretoria Executiva, que comunicara aos Associados sobre as mudangas
através de comunicados impressos.

Art. 22. Ap6s a comunicagdao do pedido de amparo, o Associado deve deixar o veiculo disponivel para o
reparo no prazo maximo de 03 (trés) dias, contados da liberacao do boletim de ocorréncia. O Associado
devera efetuar o pagamento da ajuda participativa e entregar os documentos exigidos, sendo o amparo
liberado somente apos o seu cumprimento.

Art. 23. Todo Associado devera preencher o documento de comunicagao de evento e apresentar os
documentos exigidos de acordo com o tipo de despesa.

§ 1°. Os documentos necessarios para o amparo referente as despesas em caso de danos parciais sao:

I.  Copia do CRLV (Certificado de Registro e Licenciamento do Veiculo) em dia;

II. Comprovante de residéncia (4ltima conta de telefone ou luz);

III. Boletim de ocorréncia;

IV. Copia da CNH (Carteira Nacional de Habilitacdo) valida, pertinente ao condutor do veiculo no
momento do dano veicular.

§ 2°. Em caso de beneficio integral sio:

I.  Copia da CNH valida, pertinente ao condutor do veiculo no momento do dano veicular;

II. Comprovante de residéncia (altima conta de telefone ou de luz);

ITI. CRV (Certificado de Registro do Veiculo) original, devidamente preenchido a favor da TEC
Protecao Veicular ou de quem esta a indicar, assinado e com firma reconhecida por verdadeiro;

IV. CRLV (Certificado de Registro e Licenciamento do Veiculo) original, com a prova de quitagao do
Seguro Obrigatério e IPVA dos 02 (dois) tltimos anos de licenciamento;

V.  Boletim de ocorréncia original ou cépia autenticada;

VI. Coépia do CF e Identidade do Associado;

VII. Chave original e reserva do veiculo, salvo o caso de furto ou roubo que sera exigivel apenas a chave
reserva;

VIII. Manual do proprietario, quando se tratar do primeiro proprietario;
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IX. Certidao Negativa de Furto e Multa do veiculo;
X.  Se o dano veicular ocorrer a partir do 1° (primeiro) dia do ano: o IPVA deste ano em vigor devera

ser quitado por conta do Associado;

XI. Tratando-se de Associado pessoa juridica: a copia do cartaio CNPJ, cépia do Contrato Social ou
Estatuto Social, com ultimas altera¢Oes contratuais (autenticado), nota fiscal de venda a TEC
Protecao Veicular, quando o objeto da empresa for industrial, comércio, importagao, exportacao,
etc. (Prestagao de Servigo e Leasing ndo necessita emitir esta Nota Fiscal);

XII. Tratando-se de veiculo financiado ou arrendado deve ainda ser providenciada a liberagao do bem
(originais), com firma reconhecida das assinaturas.

Art. 24. Qualquer amparo sera realizado mediante apresentagao dos documentos pela TEC Protegao
Veicular. Cabera a Diretoria Executiva a escolha do pagamento integral do valor do veiculo ou de
promover o conserto em caso de danos parciais, sempre observando o percentual do art. 15 e o melhor
interesse economico do grupo e a qualidade final para o Associado.

Paragrafo unico. Se o veiculo nio estiver em nome do Associado, este devera providenciar uma
procuragao publica do atual proprietario do veiculo, registrada em cartério, outorgando poderes para
quitar, receber e vender, para que o pagamento seja efetuado, sob o risco do pagamento permanecer retido
até que seja julgada pela Diretoria Executiva da TEC Prote¢ao Veicular a melhor forma para liberagao do
pagamento.

Art. 25. Caso o veiculo seja alienado a alguma institui¢ao financeira, a TEC Protecao Veicular pagara o
valor correspondente diretamente a financeira, nao arcando com juros, taxas administrativas ou qualquer
outra taxa incidente que a financeira venha inserir. Depois do pagamento a financeira, o saldo
remanescente serd pago ao Associado.

§ 1°. Se a financeira aceitar apenas a quitagdao do saldo devedor integral a este, devido a encargos superiores
ao valor que o Associado tem a receber (valor indicado pela FIPE), este devera pagar a diferenca a
institui¢ao financeira, nao o fazendo, a TEC Prote¢dao Veicular podera suspender o pagamento da parte
que lhe couber até que o Associado faga a quita¢do da diferenca.

§ 2°. O Associado podera realizar o pagamento total do débito junto a financeira, situacao que a TEC
Prote¢ao Veicular fara o pagamento do valor obtido pela FIPE diretamente ao Associado, depois de
provado a referida quitagdao e com o veiculo sem nenhuma alienagio.

Art. 26. O veiculo que é objeto em acio judicial ou procedimento administrativo tera o beneficio suspenso
até que seja resolvida tal pendéncia de forma definitiva (sentenca transitada em julgado), ficando a TEC
Prote¢ao Veicular isenta de qualquer responsabilidade perante o fato.

Art. 27. Em caso de perda total, comprovado através de Boletim de Ocorréncia ou laudo técnico através
de pessoa fisica ou juridica credenciada, a TEC Protegao Veicular aguardara até 45 (quarenta e cinco) dias
uteis, como prazo de averigua¢es ou procura do veiculo nas hipéteses de roubo ou furto, apos este
petriodo o valor da despesa sera dividido entre os Associados, a contar da data do ultimo ressarcimento.

Art. 28. No caso de morte do Associado, o amparo e beneficios serdo liberados apenas com a escritura
publica do inventario ou outros documentos publicos que disctiminem herdeiros e/ou sucessores.

Art. 29. O Associado nio fara jus a qualquer beneficio ou indenizagdio em decorréncia de falsa ou
incompleta declaragao relativa a causa, natureza, gravidade e causador do evento, desde que efetivamente
comprovada;

Art. 30. Para fazer o acionamento do beneficio, o Associado devera comparecer pessoalmente ou se fazer

valer por representante legalmente constituido, na sede TEC PROTECAO, para lavrar o Termo de
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Abertura de Evento e Sub-Rogacao de direitos, devendo relatar e esclarecer todos os fatos do evento
ocorrido, munido com todos os documentos exigidos, conforme o caso.

Art. 31. Quanto ao evento envolvendo o veiculo cadastrado, o Associado devera comunicar imediatamente
as autoridades policiais e a Associa¢ao sobre o corrido.

Art. 32. Em eventos envolvendo terceiros, o Associado deve identifica-los, quando possivel, no registro
policial juntamente com os dados de duas testemunhas do evento. A Associagao reserva-se no direito de
realizar entrevista, que sera gravada em audio visual e transcrita, com o Associado, o qual sera entrevistado
sobre o sinistro comunicado e prestara informagdes direta e indiretamente sobre o proprio Associado, o
evento e suas circunstancias.

Art. 33. E dever do Associado, no momento de sua entrevista acerca do sinistro comunicado, prestar
informagdes idoneas e veridicas sobre tudo que lhe for perguntado relacionado direta e indiretamente ao
evento, sob pena de exclusao da Associacao sem direito a qualquer beneficio ou indenizagao, sem prejuizo
das demais penalidades cabiveis na legislacdo civil e penal vigentes.

Art. 34. Reserva-se a Associacao o direito de requisitar investigacao especializada (sindicancia-pericia)
objetivando a elucidagao dos fatos e levantar eventuais irregularidades e fraudes acerca do evento, sendo
o prazo de conclusao da sindicancia de até 90 (noventa) dias tteis a contar da data de sua abertura, podendo
excepcionalmente de forma justificada ser prorrogado por igual periodo.

I. Durante o procedimento de sindicancia, litigio judicial, inquérito policial, tramite de acordo
extrajudicial, ficam todos os prazos para indenizagao parcial ou integral, suspensos até a conclusao
do procedimento em andamento.

II. O Associado que prestar informagdes incorretas ou falsas, ou mesmo omitir informagdes que
possam influenciar na analise do evento, incluindo, mas nao se limitando a apenas informagoes
relacionadas ao veiculo, ao proprio Associado ou condutor, sera excluido do programa, e perdera
todos os beneficios, inclusive o de reparo e ressarcimento, sem direito a qualquer restituigao, sem
prejuizo da adogao das medidas judiciais cabiveis.

ITI. Caso seja aberta sindicancia para apurar o evento comunicado, o Associado devera colaborar de
todas as formas com o andamento das investigagoes, devendo comparecer a todos os atos solicitados
e com estes colaborar, sob pena de perder o seu beneficio ou té-lo negado e, ainda, ser excluido da
Associacio.

IV. O prazo para ressarcimento serd suspenso a partir do momento em que for solicitada documentagao
complementar, no caso de davida fundada e justificavel ou quando for instaurado inquérito policial,
pericia ou sindicancia para apurar as causas do acidente, do roubo ou do furto.

Art. 35. Aberto o procedimento de sindicancia, o Associado se compromete em apresentar todas as
informagdes solicitadas que importem na analise do evento e suas circunstancias, devendo sempre que lhe
for solicitado, apresentar documentos publicos e pessoais, tais como comprovante de rendimentos,
patrimoniais e afins, sob pena de ser excluido da Associacao sem direito a qualquer beneficio ou
indenizacio.

I. O Associado deve avisar, imediatamente, a Associa¢ao sobre qualquer acidente com o veiculo, bem
como furto qualificado ou roubo, relatando o fato, completo e minuciosamente, fazendo mengao
ao dia, hora, local, circunstancia do infortinio, nome, endereco e carteira de habilitacio de quem
dirigia o veiculo, nome e enderego de testemunhas e providéncias de ordem policiais tomadas.

II.  Os beneficios de danos irreparaveis provenientes de roubo e furto niao se confundem com fraudes,
apropriacao indébita, estelionato, além de outras praticas delituosas, que nido sao objetos da
protecao.
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Art. 36. N2o havera cobertura:

I.  Em caso negligéncia do integrante do programa, arrendatario ou cessionario na utiliza¢ao, na adogao
de todos os meios razoaveis para salvar e preservar o veiculo em local ermo, deixar o veiculo aberto,
com as chaves na ignicdo, destravado ou qualquer outro meio que facilite o furto/perda ou roubo
do bem;

II.  Quando o veiculo protegido apresentar vicios quanto aos seus equipamentos de seguranga tais quais
travas, alarmes e vidros, e o Associado negligenciar o reparo, facilitando a subtragao do bem.

ITI. Quando for constatada a participagao do veiculo em competi¢oes, apostas, prova de velocidade,
trilhas, inclusive treinos preparatorios;

IV. Em caso de danos ocorridos nos veiculos que estiverem com mandado de busca e apreensao, queixa,
furto ou roubo, objeto de penhora e/ou de demanda judicial;

V. Em caso de danos materiais ocorridos por perda da posse ou da propriedade em virtude da
ocorrencia de estelionato, apropriagao indébito, extorsdo, extorsao mediante sequestro ou outros
ilicitos penais congénitos.

Paragrafo Primeiro. Se o veiculo estiver equipado com o sistema de monitoramento e rastreamento,
devera ser comunicado imediatamente a assisténcia 24 (vinte e quatro) horas para que possa ser
providenciado o imediato bloqueio e tentativa de localizagao do bem, sob pena de responsabilidade.

Paragrafo Segundo. Caso o veiculo seja conduzido por terceiro niao habilitado, o Associado nio fara jus
a qualquer tipo de indenizagao.

Paragrafo Terceiro. Caso o veiculo seja conduzido por terceiro sob efeito de alcool, o Associado nao
tera direito a qualquer tipo de indenizagdo, podendo essa constata¢ao ser feita por declaracio de
testemunhas.

Art. 37. O veiculo devera estar em dia com os impostos, taxas e toda documentagao necessaria para a sua
circulagao, caso contrario, o Associado nao tera nenhum direito aos beneficios oferecidos pela Associagao,
aos quais faz jus em caso de acidente, tendo em vista que 0 mesmo nao se encontrava apto para transitar
em via publica. A concessao dos beneficios em eventos danosos esta condicionada a condugao do veiculo
por condutor devidamente habilitado, com habilitagao ativa, valida e na categoria apropriada.

I.  Nao estdo cobertos, danos materiais decorrentes da inobservancia da legislagao de transito, como
nao respeitar sinaliza¢Oes, ultrapassar parada obrigatéria e avangar semaforos, além de transitar em
velocidades incompativeis com a via;

II. Nao estao cobertos danos causados por dirigir sem possuir carteira de habilitacdo, com carteira
vencida ou suspensa, com habilitagio inadequada conforme a categoria do veiculo, conduzir o
veiculo em estado de insanidade mental ou sob o efeito de drogas entorpecentes e/ou bebida
alcodlica, em qualquer quantidade, que foram determinantes para a ocorréncia do evento, ainda que
se recuse a realizar o exame de etilémetro (bafémetro) ou de sangue;

ITI. Nao havera cobertura quando, transitar por estradas ou caminhos impedidos, ndo abertos ao trafego,
areias fofas ou movedicas, inclusive dunas e praias;

IV. Nao havera cobertura quando comprovada utilizagao inadequada do veiculo com relagao a lotacao,
dimensao, peso e acondicionamento de carga transportada;

Art. 38. Veiculos que nao mantiveram as suas manutengoes em dia e forem constatados que se envolveram
em evento por ma conservagao ou falta de manuten¢ao mecanica, hidraulica, tais como a troca de pneus
e sistema de freios, ou qualquer equipamento que seja constatado que houve inobservancia dos parametros
estabelecidos no seu manual, para uso regular do veiculo, por omissao, impericia ou negligéncia do
Associado, nao fardo jus a qualquer reparo ou indenizagao parcial ou integral;
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Paragrafo tunico. Ficam excluidos de receber qualquer indenizagdo ou beneficio veiculos que,

imediatamente apds o evento, continuaram a trafegar, sem o acionamento da assisténcia, causando o
agravamento do dano resultante do evento ou dificultando sua elucidagao.

Art. 39. Nio havera cobertura por perdas ou danos sofridos pelo veiculo protegido quando estiver
rebocado por meios nio apropriados ou por pessoas nao qualificadas, bem como, quando do reboque,
transporte ¢/ou remog¢io de forma inadequada e sem a autotizacao da Associagao.

Art. 40. Veiculos procedentes de leildo, nao fardo jus a cobertura contra incéndio, salvo aqueles veiculos
com certificado de seguranca do INMETRO.

Art. 41. Compete ao Associado agir com lealdade e boa-fé com os demais Associados e com a Associagao,
sempre velando pelo seu regular funcionamento e buscando alcangar os fins institucionais, sob pena de
ser excluido da Associagao, sem prejuizo das demais sangdes cabiveis. Devendo:

I.  Cumprir todas as normas estabelecidas no estatuto social e neste regulamento, bem como outras a
serem expedidas formalmente pela Diretoria, sob pena de nao ter os beneficios concedidos;

II.  Darimediato conhecimento a Associa¢ao, caso haja mudanga de domicilio fiscal; Alteragiao na forma
de utiliza¢ao do veiculo; Transferéncia de propriedade; Alteracao das caracteristicas do veiculo;

ITI. Tomar todas as providéncias ao seu alcance para proteger o veiculo acidentado e evitar a agravag¢ao
dos prejuizos sob pena de ser excluido da Associagao;

IV. Empenhar todos os esforcos para que a TEC PROTECAO seja ressarcida de prejuizos causados
por terceiros;

V.  Manter seus dados pessoais atualizados na Associac¢do, tais como endereco, numero de telefone,
endereco eletronico, dentre outros, comunicando imediatamente a Associa¢ao em caso mudangas e
atualizacOes, estando ciente que estes serdo os meios de comunicagdes oficiais entre o Associado e
a TEC PROTECAO, nio podendo este alegar desconhecimento ou nio recebimento de
comunicados, notificagdes ou correspondéncias oficiais da TEC PROTECAO e seus
representantes.

Art. 42. Fica a critério da Associa¢ao a eleicio do meio de comunicacao que melhor lhe convir,
considerando-se validadas e aptas a surtir efeitos legais de todas as comunicacdes remetidas a estes
enderecos e dados informados no termo de filiagao, inclusive as correspondéncias eletronicas trocadas
entre as partes.

Art. 43. Serdo objetos de aceitagdo veiculos nacionais e importados em bom estado de conservagao e
funcionamento, inclusive em relagido aos pneus, e que estejam com a documentagao em dia junto aos
6rgaos competentes. Qualquer dissimulagio das reais condi¢des de uso do veiculo, como ocultagao de
avarias ou vicios redibitérios, mesmo que revelados em momentos posterior, ensejard a exclusio do
Associado sem direito a qualquer beneficio, sem ressarcimento de quaisquer valores ou contribuicoes a
Associacao.

Art. 44. Quando o plano escolhido pelo Associado ou o termo de filiagdo exigir a instalagdo de
equipamento rastreador, o Associado ndo fara jus a qualquer indenizacdo ou beneficio quando o
equipamento nao estiver funcionando por motivo de manuten¢iao indevida realizada por pessoa nao
qualificada ou profissional diferente daquele indicado pela Associagao; quando o equipamento tiver sido
desligado, inutilizado, ou retirado a revelia e sem prévia comunica¢ao a Associa¢ao; quando o equipamento
apresentar vicio ou defeito e este ter sido ignorado pelo Associado ou quando agendado com a empresa
responsavel a manutenc¢ao, o Associado nao comparecer na data agendada.
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Art. 45. Veiculos recuperados de perda total, advindos de indenizagao integral, proveniente de leilio ou
que tenham seus chassis remarcados (ainda que constatado posteriormente através de sindicancia ou

pericia) poderdo ser aceitos, sofrendo, neste caso, uma desvalorizagao de 30% (trinta por cento) do valor
constante na tabela FIPE para o caso de ressarcimento integral.

Paragrafo tinico. Em caso de veiculos de leildo sera utilizado o valor da nota fiscal da arrematagao para
ressarcimento.

Art. 46. Veiculo equipado com Gas Natural Veicular (GNV) devera realizar vistoria anualmente, ou
quando solicitada, para verificar as condi¢oes do equipamento a fim de garantir-lhe ressarcimento.

Art. 47. No caso de danos materiais sofridos, roubo ou furto de veiculo nio emplacado no prazo de 30
(trinta) dias estabelecidos pelo CONTRAN, bem como, veiculo impossibilitado de leitura e coleta de
nimero de chassi e/ou motor ou com numeragao raspada, ilegivel ou ausente ainda que constatados
posteriormente ao ato de filiagao, caso fique comprovada participa¢ao em fraude do Associado, na forma
tentada ou consumada, para receber indevidamente a indenizagao da protegio veicular, ou se de qualquer
forma auxiliar outro Associado para receber indenizacio indevidamente, sera este Associado,
imediatamente, excluido da Associa¢ao, sem direito a qualquer beneficio ou indenizag¢ao, sem prejuizo das
demais sangOes legais cabiveis.

I.  Quando o Associado ou condutor deixar de comunicar a Associacdo a ocorréncia do evento
imediatamente ap6s o seu conhecimento ou quando constatada que a omissdao injustificada do
evento a Associagao teria o condao de evitar ou atenuar as consequéncias do evento, sera excluido
sem direito a qualquer indeniza¢ao ou beneficio;

II. Ao Associado que aderir ao plano de beneficios, em hipdtese alguma sera admitida a participagao
de veiculo incluso nesta modalidade em outra Associacao ou ainda em modalidade similar a esta, e
inclusive em participagao de seguro particular, sob pena de torna-se nula a presente protegao;

III. O Associado declara, sob as penas da Lei, que todas as informagdes prestadas por ele a TEC
PROTECAO sio autenticas e verdadeiras, e, caso fiquem confirmadas a NAO VERACIDADE de
qualquer informagao, declaragio ou documento emitido pelo Associado, o mesmo, sera
imediatamente excluido do corpo social da Associacio e PERDERA qualquer direito aos beneficios
de assisténcia veicular, como também, devera devolver qualquer indenizacdo recebida pela
Associacao.

Art. 48. Sio documentos necessarios para o amparo referente a sinistro:

I.  Copia da CNH do condutor do veiculo;

II.  Boletim de Ocorréncia original ou copia autenticada do Associado e do terceiro envolvido;

ITI. Copia da carteira de identidade e CPF do proprietario do veiculo autenticado;

IV. CRV (certificado de registro de vefculo) devidamente preenchido a favor da TEC PROTECAO
VEICULAR,;

V. CRLYV (certificado de Registro de Licenciamento do veiculo) original;

VI. Prova de quitagdao de seguro o obrigatério e IPVA;

VII. Chaves originais e reserva do veiculo, manual do proprietario;

VIII. Certidao negativa de furto e multa do veiculo;

IX. Copia do Estatuto Social, consolidado, se pessoa juridica;

X.  Declaragio feita a proprio punho descrevendo as circunstancias do evento, nao bastando a mera
descri¢ao da narrativa do Boletim de ocorréncia, acompanhada de croqui do evento;

XI. No caso de veiculos financiados ou alienados fiduciariamente, apresentagao de situagao financeira
do veiculo fornecido pela instituigao financeira;

XII. Outros documentos que possam ser solicitados.
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CAPITULO III
SITUACOES AMPARADAS POR MEIO DO SOCORRO MUTUO

Art. 49. Sio amparadas pelo socorro mutuo:
I — Os danos materiais causados ao veiculo por colisao, capotamento, queda de objetos externos:

a) As rodas, pneus e camaras de ar estardao protegidos, bem como airbag, desde que nao afetados
isoladamente nas circunstancias descritas acima, quando houver dano em rodas de liga-leve ou
considerada “especiais” serdo substituidas apenas por rodas originais de fabrica. F permitido o
complemento por parte do Associado para substitui¢do de uma mesma roda que ja se encontrava
no veiculo.

b) OC(s) airbag(s) caso seja ativado(s) devido a colisao nao caracteriza perda total do veiculo. Sera feita
uma avalia¢do dos custos de reparo do veiculo pela Diretoria Executiva, onde se dara sua decisao
para reparagdao ou substituicio do azrbag, ficando os demais custos, como pegas e mao de obra
inclusa, conforme os custos para reparagao do veiculo.

IT — O roubo e furto, sendo a reparagao baseada no valor indicado pela FIPE com base no ano de
fabricacdao do veiculo, conforme referéncia no documento do veiculo. Oportunidade em que havera o
aguardo de 45 (quarenta e cinco) dias uteis para possivel localizagao do veiculo, conforme art. 27.

a) Naio havera, em nenhuma hipétese, amparo ao Associado no caso de roubo ou furto do veiculo
que instalar o antifurto, sensor de presenga ou rastreador, quando obrigatério;

b) Os veiculos como taxi, utilizados para locagao de qualquer natureza, modificados para vendas de
alimentos ou para o comércio em geral (plotado/adesivado), autoescola, funeritia, ambulancia,
auto socorro, cargas, bem como aqueles que tiverem som automotivo, serdo depreciados em 20%
em caso de pagamento do beneficio integral por perda total, furto ou roubo;

c) Se depois do cadastro inicial constatar a instalagao de rodas esportivas acima de 16 polegadas que
nao sejam originais do veiculo, instalagdo de som automotivo (portas, porta-malas, carroceria,
banco traseiro) equipamento de som que chamar aten¢ao de criminosos para o roubo ou furto,
sera solicitado o uso de rastreador, caso o Associado nao aceite a instalacio do equipamento, em
caso de amparo referente a roubo e furto, tera uma depreciagio de 20% (vinte por cento) sobre o
seu valor indicado pela FIPE.

III — Na hipétese de incéndio, havera amparo SOMENTE no caso de colisao com outro veiculo e desta
resultar o incéndio ou quando for encontrado incendiado apds o roubo ou furto.

IV — O Associado que tem interesse em carro reserva no caso de colisao, roubo ou furto, deve,
voluntariamente, no momento de filiagdo ou posteriormente, optar por tal beneficio, preenchendo o
campo especifico. O carro reserva nao podera ser exigido quando nao optado, quando inadimplente e no
caso de “pane” elétrica ou mecanica. O beneficio tem os seguintes procedimentos:

a) A depender da escolha do Associado, o carro reserva ¢ liberado, desde que preenchidos os
requisitos deste Regulamento Interno;

b) Depois de apresentado todos os documentos solicitados e preenchidos todos os requisitos da
locadora de veiculos, a TEC Prote¢ao Veicular providenciara a liberagdo do carro reserva ao
Associado, sendo agendado e liberado conforme a disponibilidade de veiculos da locadora.

c) Sera garantido veiculo popular de diversas marcas e em perfeitas condi¢gdes de uso, nao sendo
disponibilizada motocicleta reserva ou veiculo com adaptagdes. O Associado que tenha interesse
de veiculo “completo”, utilitario ou com adaptagoes devera arcar com a diferenca de valores.
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d) O Associado ¢ totalmente responsavel pela conservagao do carro reserva, devendo arcar com

todos os encargos e danos no periodo em que estiver gozando do beneficio.

e) No caso de recusa do Associado ao referido beneficio, devera informar por escrito sua vontade a
TEC Protecao Veicular. Contudo, ao abrir mao do beneficio, fica o Associado impedido de futuras
reclamagdes pertinentes.

f) A TEC Protecao Veicular oferece motocicleta reserva ao Associado proprietario de motocicletas.

Paragrafo unico. As situagcdes de amparo acima indicadas nao poderiao ser exigidas pelo Associado
quando estiver INADIMPLENTE com qualquer obrigacao, por falta de comunicagdo no prazo
estabelecido neste regulamento, omissao ou inexatidao de informacdes ou informagoes fraudulentas
prestadas, quando firmar acordos de qualquer natureza, relacionados ao evento, sem a anuéncia prévia da
Associagdo, nao instalar ou comprovar a instalacio do equipamento bloqueador ou rastreador, salvo as
hipoteses que houver a inexigibilidade, iniciar qualquer repara¢ao do veiculo sem a autoriza¢ao da
Associagdo, ultrapassar o prazo decadencial de 08 (oito) meses para requerer o amparo — o Associado tem
até 08 (oito) meses, a contar do evento para requerer o amparo — ou no caso de descumprimento de
qualquer regra deste regulamento ou estatuto.

CAPITULO IV
SITUACOES NAO AMPARADAS PELO SOCORRO MUTUO

Art. 50. Nio serdo objetos de amparo da associa¢do as hipoteses enumeradas abaixo (destaca-se a
importancia da observagdao dos termos seguintes, essencialmente para garantia da satisfagao do
Associado, com o fito de evitar quaisquer transtornos):

I. Incéndio, salvo nas hipéteses descritas no art. 29, inciso 111,

II. Nio estio protegidos, mesmo que fazendo parte do veiculo no momento da inspegao, acessorios
como: equipamentos de som, imagem (DVD, tela LCD, mini-televisor), equipamento e cilindro
de combustiveis alternativos como GNV, acessorios como suspensao a ar e pneumatica, rodas
especiais (somente rodas originais de fabrica quando se trata de rodas de liga-leve), motores
especiais (adaptados), faixas, antenas, peliculas protetoras, estribos, capotas de fibra, aluminio e
lona, aerofdlios, engate e acessorios diversos que nio fazem parte da originalidade do veiculo.
Sera realizada a verificagdo pelo nimero do chassi ou caracteristicas do veiculo fornecidas pelo
fabricante.

II1. Responsabilidade civil facultativa, lucros cessantes, danos emergentes, danos pessoais, corporais
e morais referentes ao Associado, terceiros e aos ocupantes do veiculo;

IV. Eventos danosos decorrentes da inobservancia do Codigo de Transito Brasileiro, Resolugdes do
DENATRAN ou DETRAN, como dirigir sem possuir Carteira Nacional de Habilitagdo ou estar
com a mesma suspensa, ou ainda, nio ter habilitacio adequada conforme categoria do veiculo,
utilizar inadequadamente o veiculo com relagdo a lotagdes de passageiros, dimensio, peso e
acondicionamento de carga transportada, colidir ou ser colidido, estando comprovada a utilizacao
de bebida alcoodlica (baféometro), por testemunhas do local do acidente ou certificado por
autoridade publica ou empresa que for até o local do evento;

V. Desgaste natural ou pelo uso, deterioracdo gradativa e vicio proprio, defeito de fabricagdo, defeito
mecanico ou da instala¢do elétrica do veiculo, vibragdes, corrosio, ferrugem, umidade e chuva;

VI. Quaisquer atos de hostilidade ou guerra, tumultos, motins, comogao civil, sabotagem e
vandalismo;
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VII. Radiagao de qualquer tipo, polui¢io, contaminac¢ao e vazamento;

VIII.

IX.
X.

XII.

XIII.

XIV.

XV.
XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.

XXI.

XXII.

XXIII.

XXIV.
XXV.

XXVI.

XXVII.

Furacoes, ciclone, terremotos, erupgdes vulcanicas, enchentes, inundagdes, alagamentos, chuva
de granizo, quedas de arvores, postes e outros eventos de caso fortuito ou for¢a maior;

Ato de autoridade publica, salvo para evitar propagagao de danos protegidos;

Negligéncia do Associado, arrendatario ou cessionario na utilizagao do veiculo, bem como na
adogdo de todos os meios razoaveis para salva-los e preserva-los durante ou apds a ocorréncia
de qualquer dano ao veiculo;

Atos praticados em estado de insanidade mental ou sob o efeito de bebidas alcodlicas e/ou
toxicos;

Lucros cessantes e danos emergentes direta ou indiretamente da paralisacio do veiculo do
Associado, mesmo quando em consequéncia de situagao amparada pela Associagao;

Perdas ou danos ocorridos quando em transito por estradas ou caminhos impedidos, ndo abertos
ao trafego ou de areias fofas ou movedigas;

Danos causados a carga transportada ou pessoas transportadas em locais nao especificamente
destinados e apropriados para tal fim;

Danos ocorridos com o veiculo do Associado fora do territério nacional;

Perdas e danos ocorridos durante a participagao do veiculo em competi¢oes, apostas, prova de
velocidade, inclusive treinos preparatorios;

Multas impostas ao Associado e despesas de qualquer natureza relativa a acOes e processos
criminais, bem como administrativas junto a0 DETRAN ou outros 6rgaos de transito;

As avarias que forem previamente constatadas e relacionadas no cadastro inicial do veiculo do
Associado, nos eventos de danos materiais parciais;

Quando promover reparos de avarias sofridas no veiculo cadastrado de modo inapropriado ou
sem a autorizag¢ao da Associagao, visto que qualquer reparo de lanternagem, pintura, mecanica a
ser feito no veiculo, deve ser informado, sob pena de perder o amparo. A Associagao nao realizara
o pagamento de notas fiscais ou recibos de consertos nao autorizados previamente;

Danos causados por guerra, revolucdo e ocorréncias semelhantes, ou seja, contingéncias que
atinjam de forma maci¢a a populagao regional, local ou nacional;

Veiculos rebaixados, com molas cortadas ou qualquer outra alteragdo na estrutura original do
veiculo nio estarao protegidos, salvos os autorizados pela Associagao e regularizados junto ao
DETRAN antes da filiagao;

Veiculos com pneus sem condi¢oes de trifego, abaixo das especificagbes minimas permitidas
pelo fabricante, pneus recapados ou riscados, bem como outros fatores de segurancga do veiculo,
como freios e suspensao em condi¢oes precarias. Estes itens de seguranca poderio ser utilizados
como negativa de amparo quando guardarem nexo com o evento;

Perdas ou danos decorrentes de apropriacao indébita, evic¢ao, estelionato ou atos contrarios a
lei, imprudentes ou desnecessarios com o objetivo de fraudar o amparo;

Danos exclusivamente causados a pintura, motor ou parte elétrica do veiculo;

Roubo, furto ou danos materiais cometidos por sécio, conjuges, irmao(s), companheiro(a),
ascendentes o descendentes do Associado ou de dirigentes da empresa associada;

Nao havera amparo quando o dano for causado por dolo do condutor, ou seja, quando por
vontade propria tiver a inten¢ao de causar o dano;

Na hipétese de veiculo blindado, o amparo jamais se estendera a blindagem;

XXVIII.Danos que guardam relacio com a dindmica/vestigios do acidente;

XXIX.

Nao serao custeadas pela TEC Protegao Veicular despesas para confec¢ao de novas placas,
ficando a encargo do Associado a responsabilidade de solicita¢ao e custas referente a nova placa.
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Do mesmo modo, ficard a cargo do Associado as despesas e tramite referente a regularizacao do

XXX.

veiculo junto a0 DETRAN nos casos de inscricio de monta;

Danos originados por adaptacdes ou modificacdes deitas pelo Associado, como exemplo danos
no assoalho por rebaixamento, problemas de alinhamento e balanceamento em razao de cortes
de molas entre outros.

Paragrafo unico. Quando nio optado pelo Associado no momento da filiagdo, nio terd, em nenhuma

hipétese, o amparo do grupo quaisquer danos causados a terceiros ou assisténcia 24 horas. As situagoes

de amparo da assisténcia e danos a terceiros sao definidas pela pessoa juridica responsavel, sendo
informado o Associado de forma prévia sobre os limites e direitos, bem como entregue documento escrito

com as normas em linguagem simples.

Art. 5
I.

II.

III.

IV.

VI

VII.

CAPITULO V
DOS DEVERES DO ASSOCIADO

1. Sdo deveres do Associado, além dos indicados no Estatuto:

Agir com lealdade e boa-fé com os demais Associados e com a TEC Prote¢ao Veicular, sempre
velando pelo se regular funcionamento e buscando alcangar os fins institucionais;

Cumprir todas as normas estabelecidas no estatuto social e neste regulamento, bem como outras a
serem expedidas formalmente pela Diretoria Executiva, pagar em dia os valores das mensalidade e
servicos contratados e manter o veiculo em bom estado de conservacao e funcionamento;

Dar imediato conhecimento, por escrito, a TEC Protecao Veicular, caso haja, a mudanga de
domicilio, alteragao na forma de utilizagao ou caracteristicas do veiculo, transferéncia de propriedade
ou mudanga do valor do veiculo na FIPE, ocorrendo a transferéncia de propriedade e nao for
comunicado por escrito, em caso de dano, a TEC Prote¢ao Veicular ndo oferecera amparo a0 novo
proprietario nao associado.

O Associado deve tomar todas as providéncias ao seu alcance para proteger o veiculo acidentado e
evitar agravar os prejuizos;

Contribuir em todos os esfor¢os para que a Associacao seja ressarcida de prejuizos causados por
terceiros;

Informar de imediato as autoridades policiais e no prazo maximo de 01 (uma) hora a TEC Protec¢ao
Veicular em caso de desaparecimento, roubo ou furto do veiculo, registrando o ocorrido por meio
de boletim de ocorréncia, com o fito de possibilitar que sejam adotados os mecanismos possiveis
para a localizagdo do bem, e no caso de colisao, comunicar por escrito a TEC Prote¢ao Veicular,
relatando completa e minuciosamente o fato, mencionando dia, hora, local, circunstancia do
acidente, nome, endereco e carteira de habilitacio de quem dirigia o veiculo, nome e endereco de
testemunhas e providéncia de ordem policial tomada.

Nao iniciar a reparacao do veiculo ou celebrar acordos de qualquer natureza referente ao evento
sem a autorizacio e anuéncia da TEC Protecio Veicular.

CAPITULO VI
DAS DISPOSICOES FINAIS
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Art. 51. Como pagamento dos beneficios previstos, a TEC Protegdao Veicular, ficara sub-rogada (Art. 346,
inciso III, do Cédigo Civil Brasileiro), até o limite pago, em todos os direitos e agdes do Associado contra

aquele que por ato, fato ou omissao tenha causado o prejuizo ou para eles contribuido.

Art. 52. Este regulamento entra em vigor a partir de sua assinatura pelo Diretor Presidente, sendo
obrigatério seu cumprimento por todos os Associados da Associagio TEC Protecao Veicular.

Art. 53. No momento de sua filiacdo, o Associado atesta que foi informado previamente sobre a atividade
e formas de amparo do grupo, bem como declara pleno conhecimento de todas as normas contidas neste
Regulamento Interno da TEC Protecao Veicular e que aceita todas as condi¢oes aqui estabelecidas, sendo
de sua plena responsabilidade o acompanhamento das regras do regulamento interno em vigor.

Art. 54. O regulamento podera ser alterado a qualquer momento, de acordo com a necessidade da TEC
Prote¢ao Veicular, sendo as novas regras informadas aos Associados e colocadas a disposi¢iao na area do
Associado e na sede da TEC Protecio Veicular.

Art. 55. Os casos omissos ou de negativa de evento serdo analisados em primeira instancia pela Diretoria
Executiva e, em segunda instancia, pela Assembleia Geral.

Camaragibe/PE, 16 de novembro de 2022.

EVERTON CABRAL CRUZ tvehron camaL cRos b JESSICA CARLA BATIST A A e e eoseamasas
DA SILVA:09284890438 SILVA:09284890438 ZALASIK:03266843525  Dados: 2023.01.0409:31:11-03'00"
Dados: 2023.01.03 10:18:57 -03'00"
EVERTON CABRAL CRUZ DA SILVA Visto do(a) advogado(a)
Diretor Presidente da Associagao JESSICA CARLA BATISTA ZALASIK
TEC Protecio Veicular ADVOGADA
CPF n° 092.848.904-38 OAB/PE n° 52.485
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